CASA BEATO L. GUANELLA - Lipomo (Co) Anno 2019

RISULTATI DEI QUESTIONARI DI SODDISFAZIONE COMPILATI DAGLI OPERATORI

N° OPER. PRESENTI NEL PERIODO 45 100%
N° QUESTIONARI DISTRIBUITI 33 100%
N° QUESTIONARI NON RITORNATI 11 33% T
N° QUESTIONARI RITORNATI 22 67%

BCOMPILATI

0% 0% 100%

A) DA QUANTO TEMPO LAVORA IN R.S.A.?

DA MENO DI 1 ANNO 0 0%
DA 1 ANNO A 4 ANNI 10 45% B NON RISPOSTO
DA PIU' DI 4 ANNI 12 55%
NON RISPOSTO 0 0% O DA PIU' DI 4 ANNI
8 HDA1ANNO A4
ANNI
O DAMENO DI 1
ANNO
B) LA SUA AREA PROFESSIONALE
SERVIZIO INFERMIERISTICO 0 0%
FISIOTERAPIA i 5% ® MPIEGATA
EDUCATRICE PROFESSIONALE 0 0% B NON RISPOSTO
0SS 12 55% B EDUCATRICE
ASA 2 9oy, PROFESSIONALE
CUCINA 3 140/0 B SERVIZI GEMERALI
SERVIZI GENERALI 3 14%| 1 eres
NON RISPOSTO 0 0% oAsA
IMPIEGATA 1 5% moss
B SERVIZIO

INFERMIERISTICO
C) LE PIACE IL LAVORO CHE SVOLGE?
MOLTO 8 36%
ABBASTANZA 12 55% Sl
POCO 2 9% @roco
PER NULLA 0 0% '

1 B ABBASTANZA

BMOLTO

0% 50% 100%




D) RITIENE CHE I LIVELLI DI AUTONOMIA LAVORATIVA SIANO ADEGUATI ALLA

SUA PROFESSIONALITA'?

MOLTO 7
ABBASTANZA 13
POCO 2
PER NULLA 0

32%
59%
9%
0%

B PER MULLA,

o Proco

B ABBASTANZA

o MOLTO

E) COME GIUDICA L'ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO IN QUESTA CASA?

OTTIMA

BUONA 1
DISCRETA

SUFFICIENTE

INSUFFICIENTE

SCADENTE

NON RISPOSTA

OO O MNWNWm

F) QUALI ASPETTI LE CREANO PIU' DIFFICOLTA"?

ORARI DEI TURNI

ORGANIZZAZIONE LAVORO QUOTIDIANO

RAPPORTO CON GLI ALTRI OPERATORI E COLLEGHI
RAPPORTI CON LA RESPONSABILE DI REPARTO

RAPPORTI CON LA DIREZIONE

RAPPORTI CON LE I PARENTI DELLE OSPITI DEL REPARTC
NESSUNO

NON RISPOSTA

NOOMNDIROOON

0% 50% 100%
23%
55% —
14% B NON RISPOSTA
9% B SCADENTE
0,
0% W INSUFFICIENTE
0%
O SUFFICIENTE
0%| '
D DISCRETA
B BUONA
B OTTIMA
0% 50% 100% o
‘n NONRISPOSTA |
9%
27% B NESSUNO
27%
T RAPPORTI CON LE
18% | PARENTI DELLE

9%
0%
0%
9%

g

20%

40%

QOSPITI DEL

REPARTO
B RAPPORTI CON LA

DIREZIONE

D RAPPORTI CON LA
RESPONSABILE DI
REPARTO

O RAPPORTC CON
GLIALTRI
OPERATORIE
COLLEGHI

B ORGANIZZAZIONE
LAVORO
QUOTIDIAND

B ORARI DEI TURN|

G) LE PARE CHE VI SIA UNA BUONA COLLABORAZIONE NEL LAVORQ?

MOLTO 4
ABBASTANZA 13
POCO 5
PER NULLA 0

18%
59%
23%

0%

O PER NULLA

[ = Nlelels]

B ABBASTANZA
aMOLTO




H) QUALI ASPETTI APPREZZA MAGGIORMENTE DEL LAVORO IN QUESTA

CASA

IL CLIMA FAMILIARE DELLA CASA 13 59%
LA POSSIBILITA' DI FARE UN LAVORO SOCIALMENTE UTILI 10 45%
IL CONTATTO UMANO CON L'OSPITE 14  64%
L’AUTONOMIA NELLO SVOLGIMENTO DEL LAVORO 12 55%
LA PRESENZA DELLE RELIGIOSE 11 50%
NON RISPOSTA 0 0%

B LA PRESENZA
DELLE RELIGIOSE

B LAUTONOMIA
MELLO
SVOLGIMENTO DEL
LAVORO

O IL CONTATTO
UMANO CON
L'OSPITE

B LA POSSIBILITA' DI
FARE UN LAVORO
SOCIALMENTE UTILE

B IL CLIMA FAMILIARE
DELLA CASA

I) QUALI ASPETTI LE SEMBRANO PIU' CARENTI?

ATTREZZATURE E STRUMENTI DI LAVORO 0%
ORGANIZZAZIONE E COLLABORAZIONE NEL LAVORO 23%
CORRETTO PASSAGGIO DELLE INFORMAZIONI DI SERVIZI 36%

RIGIDITA' DELLE PROCEDURE DI LAVORO
TEMPO DA DEDICARE ALL'OSPITE
NESSUNO O NON RISPOSTO

5%
0%
0%

OO =0oou o

B NESSUNG O NON
RISPOSTO

B TEMPO DA DEDICARE
ALL'OSPITE

B RIGIDITA DELLE
PROCEDURE DI LAVORO

O CORRETTO PASSAGGIO
DELLE INFORMAZION| DI
SERVIZIO

B ORGANIZZAZIONE E
COLLABORAZIONE NEL
LAVORO

B ATTREZZATURE E
STRUMENTI Ol LAVORO

J) RITIENE UTILE L'ORGANIZZAZIONE DI CORSI DI AGGIORNAMENTO?

MOLTO 4 18%
ABBASTANZA 16 73%
POCO 2 9%
PER NULLA 0 0%
NON RISPOSTA 0 0%

O PER NULLA

[=elele]

B ABBASTANZA

B MOLTO

0%

50%

100%




K) SE SI, SU QUALT ARGOMENTT?

INERENTI IL PROPRIO RUCLO
PATOLOGIE DELL'ANZIANC
COMUNICAZIONE INTERPERSONALE
ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO
SICUREZZA/MOVIMENTAZIONE DEI CARICHI
MOBILIZAZZIONE OSPITI

DEMENZE

NON RISPOSTA
ACCOMPAGNAMENTO ALLA MORTE
FARMACOLOGIA

VARIE

o A oo ais Y e Y e Y e Y o B o B o B e

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

S —
D VARIE ;

B FARMACOLOGHA

B ACCOMPAGNAMENTS
ALLA MCRTE

O HON RISPOSTA

& CEMENZE

B MOBLIZAZZIONE QSRITE

W SICUREZZ MMV IMENTAZIONE
El CARICH

0 ORSANZZAZIZHE DEL LAVARD

1D COMURICAZIONE
INTERFERSOMNAE

8 PATOLOGIE
DELLANZIANG

o INERENTI [L PRGPRIO

RUGLQ




